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ENTENDENDO A EXTENSAO

1. Como a UFPB faz Extensao?

Diante do contexto paraibano com situacBes de exclusdo e extrema miséria de certas
camadas da populacéo, € histérica a atuacéo da extensdo na UFPB tanto com organizacfes da
sociedade civil, movimentos sociais e grupos vulneraveis, como também em comunidades de
baixa renda, procurando contribuir para mudar esse quadro, com a producéo de conhecimento
e acdes significativas, por meio do didlogo entre saberes, interagindo com o outro de forma
participativa, conhecendo a realidade e contribuindo para uma transformacao social e cidada.

As acBes de maior incidéncia estdo, entre outras, na mobilizacdo para a organizacdo
social, na capacitacdo continuada para a educacdo basica, na salde preventiva e
humanizacdo dos servicos, na promocdo dos direitos humanos, na fruicdo das linguagens
artisticas e culturais, no desenvolvimento da economia solidaria e familiar, na popularizacéo da
ciéncia, na defesa do meio ambiente e desenvolvimento sustentavel e na difusdo de
tecnologias sociais.

Os eixos integradores para potencializar os impactos e a visibilidade das atividades
extensionistas sdo as areas tematicas, a territorialidade das acdes e os grupos populacionais
prioritarios.

Na politica institucional da UFPB, considera-se a Extensdo como oportunidade de os
discentes terem experiéncia de aprendizado contextualizado como atividade académica, em
espacos ndo formais, ocorrendo uma efetiva interagdo entre teoria e pratica. Desde a década
de 1990 (Resolucdo CONSEPE N. 09/93) a UFPB reconhece o aproveitamento da atividade
extensionista como disciplina complementar optativa e, de forma mais abrangente, como
conteddo complementar flexivel, ao lado dos projetos de ensino e de pesquisa integralizando
até 20% da carga horaria total do curso (Resolucao N. 39/99). No que tange a regulamentagéo
posterior para elaboragdo do Projeto Pedagdgico dos Cursos de Graduagado, os projetos de
ensino, de pesquisa e de extensao sdo mantidos como componentes curriculares flexiveis, com
0 mesmo limite percentual (Resoluces N. 34/2004 e N. 07/2010).

Como fomento ao desenvolvimento da extensdo, a UFPB mantém, com recursos proprios,
o Programa Institucional de Bolsas de Extensdo (PROBEX) para os estudantes regularmente
matriculados, além do apoio a divulgacdo da producdo académica com publicacGes na Série
Extensédo e da Revista Eletronica Extensédo Cidada.

A experiéncia dos extensionistas da UFPB tem resultado em reflexfes tedrico-
metodologicas de amplo alcance, com um reconhecimento nacional em diversas areas, na
captacdo de recursos, na lideranca de redes e de grupos de trabalho.

2. O que entendemos por Extensao?

Embora existam diferentes abordagens e compreensdes sobre o conceito de Extenséo, ha
consenso em considerar a Extensdo como um processo educativo, cultural e cientifico que, sob
o0 principio da indissociabilidade, promove a articulacéo do conhecimento gerado pela pesquisa
com as atividades de ensino em funcdo dos problemas, demandas, direitos e deveres da
sociedade e das necessidades do desenvolvimento regional. Cada vez mais € deixada de lado
a visdo assistencialista da Extensdo para priorizar o dialogo, a interacdo e a troca do
conhecimento da academia com o saber dos diferentes setores da sociedade em arranjos de
cooperacdo e parcerias com organizacBes governamentais e ndo-governamentais e de
interacdo com as politicas publicas em prol do desenvolvimento sustentavel e socialmente
justo. O Forum de Pré-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras
(FORPROEX) apresenta quatro eixos que devem orientar a agdo extensionista:

impacto e transformacéo;

interacao dialdgica;

interdisciplinaridade e

indissociabilidade ensino, pesquisa e extenséo.

3. Quais séo os principais objetivos da Extensdo?

Da definicdo acima, depreende-se que a Extenséo possui dois objetivos principais:
- contribuir para a transformacdo da sociedade, ou seja, para que seus diversos setores e




grupos (comunidade, gestores, empresarios, agricultores, instituicbes governamentais,
organizacfes ndo governamentais e atores diversos) possam satisfazer suas necessidades e
demandas, desenvolver suas capacidades, aproveitar as oportunidades, cumprir 0s seus
deveres e ter os seus direitos protegidos e realizados;

- contribuir para que os alunos obtenham as competéncias necessarias a atuacao profissional e
sua formacéo cidada e, para que professores e pessoal técnico-administrativo da Universidade
se desenvolvam profissionalmente num processo continuado de formacdo entre teoria e
pratica.

No Plano Nacional de Extensdo Universitaria (2001, p. 44) se reafirma a atividade “como
processo académico definido e efetivado em funcéo das exigéncias da realidade, indispensavel
na formacado do aluno, na qualificacdo do professor e no intercAmbio com a sociedade”, o que
implica relacdes multi, inter e transdisciplinares.

4. Quais sao as diversas formas em que se praticaa  Extens&do?

Na perspectiva de uniformizar e sistematizar as acdes de Extensdo, o0 FORPROEX
classifica essas ac¢des em cinco grandes categorias: projetos , programas , eventos , cursos e
prestacao de servicos , que podem ser de carater educativo, social, cultural, cientifico e
tecnoldgico.

O PROJETO é definido como um conjunto de acfes de extensdo integradas com a
pesquisa e 0 ensino que persegue objetivos especificos direcionados a atender demandas e
conseguir mudancas nas instituicbes e grupos sociais, num prazo determinado (por exemplo,
0s projetos apoiados pelo PROBEX que a UFPB promove).

Ja 0 PROGRAMA tem um carater mais amplo e possui objetivos e diretrizes institucionais
mais abrangentes. No programa se articulam projetos e outras acfes (cursos, eventos e
prestacdo de servicos) que possuem objetivos convergentes implementaveis no médio e longo
prazos.

CURSOS de extensao sao acles pedagdgicas de carater tedrico e/ou pratico, presencial
ou a distancia, com carga horaria planejada e organizada de, no minimo, oito horas, com
critérios de avaliacdo pré-definidos, realizadas de modo sistematico para diversos publicos.
Pelas normas da UFPB, os cursos de extensdo ndo podem ter carga horéaria inferior a 15
horas. Portanto, os cursos abaixo dessa carga horaria sdo considerados eventos.

EVENTOS sédo a¢bes que implicam na apresentacdo e/ou exibicao publica (livre ou com
clientela especifica) do conhecimento ou produto cultural, artistico, esportivo, cientifico e
tecnoldgico, desenvolvido, conservado ou reconhecido pela Universidade. Entre os eventos de
extensdo temos congressos, semindrios, ciclos de debates, exposi¢cfes, espetaculos, eventos
esportivos, festivais, campanhas e outras a¢des pontuais.

Por dltimo, sdo consideradas como agdes de extensdo as PRESTACOES DE SERVICO,
tais como: atendimento ao publico em espacos de cultura, ciéncia e tecnologia; servicos de
assessoria e consultoria; patentes; contratos de transferéncia de tecnologia; exames e laudos
técnicos; atendimento juridico e judicial; atendimento em saldde humana e animal. Esses
servicos podem ser oferecidos pela Universidade gratuitamente ou contratados por terceiros
(comunidade, empresa, ONG, instituicdo publica, etc.). Importante notar que essas diferentes
formas de efetivar a Extensdo podem ser mais ou menos efetivas no alcance dos objetivos,
cabendo a politica de Extensao da Universidade promover aquelas a¢des que trazem o maior
impacto na transformacédo da sociedade e desenvolvimento regional.

5. Quais sao os tipos de Extensdo?

Dada a sua abrangéncia, varias tipologias tém surgido no campo da extensao universitaria.
Para facilitar os estudos, monitoramento, avaliagdes e relatérios sobre a producéo da extenséo
universitaria, o FORPROEX adota as oito areas de conhecimento definidas pelo CNPq e
estabelece oito areas tematicas e 53 linhas de extensdao. Como pode ser visto no diagrama
abaixo, qualquer projeto, programa, curso, evento ou prestacdo de servigos de extensdo pode
ser classificado por area do conhecimento, area tematica e linha de extenséo.




e 1.Ciéncias Exatas e da Terra, 2. Ciéncias Biologicas, 3. Engenharia/
Tecnologia, 4. Ciéncias da Saude, 5. Ciéncias Agrarias, 6. Ciéncias Sociais,

Area_s de 7. Ciéncias Humanas, 8. LingUistica, Letras e artes.
Conhecimento
J
N
* 1.Comunica¢ao Cultura, 2. Direitos Humanos e Justica, 3. Educagao 4.
Areas Meio Ambiente, 5. Saude, 6. Tecnologia e Produgdo, 7. Trabalho.
Tematicas J
1. Alfabetizacdo, leitura e escrita, 2. Artes Cénicas, 3. Artes Integradas, 4. )
Artes Plasticas, 5. Artes Visuais, 6. Comunicagdo Estratégica, 7.
Linhas de Desenvolvimento de Produtos, 8. Desenvolvimento Regional, 50. Uso de
Extensio Drogas e Dependéncia....entre outras. J

6. Qual a diferenca entre Pesquisa e Extensao?

Para esclarecer esta questdo é importante primeiro qualificar o que é pesquisa basica e o
que é pesquisa aplicada. A pesquisa basica é aquela que é feita em determinada area ou tema
sem que se apresente uma aplicacdo especifica em determinados campos (médico, industrial,
agricola, servicos etc). Caracteriza-se pela busca de conhecimentos basicos para formulagéo e
teste de hip6teses efou respostas de questBes iniciais sendo, portanto, diretamente
responsavel pelo desenvolvimento cientifico. Este tipo de pesquisa basica que nédo envolve a
participagdo e engajamento dos diversos setores da sociedade (empresarios, agricultores,
prestadores de servigos) nao é considerada Extensao, embora posteriormente seus resultados
possam ser usados em pesquisas aplicadas e em a¢fes de Extensao.

E a pesquisa aplicada é Extensao?

Se esta pesquisa é realizada com a participacdo ou envolvimento com o setor produtivo ou
com os grupos interessados e traz como resultados a adocdo de novas tecnologias, aquisicdo
de habilidades, mudanca de comportamento, novos processos, servicos e produtos etc. é
considerada Extenséo.

A pesquisa-acdo tem uma grande proximidade com a extensao na medida em que, sem
abandonar a cientificidade, trabalha com a compreensao e a priorizacéo do problema, procura
solucdes e a aprendizagem dos participantes.

Tanto da pesquisa pode-se caminhar para a extensdo, como da extensédo pode—se chegar
a pesquisa.

7. O que significa a indissociabilidade entre Ensin 0, Pesquisa e Extensao?

Nas diversas publicacbes e documentos sobre extensdo universitaria, fala-se muito da
indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdo, mas a efetivacdo deste principio
constitucional nas politicas e ac8es articuladoras nas Instituicdes de Ensino Superior ainda é
um grande desafio. A indissociabilidade entre essas fun¢des significa basicamente que tanto a
pesquisa como a extensdo promovem uma construcdo social de conhecimento, e tanto ensino
como a extensdo sao formas de aprendizagem. Sem esquecer que a aprendizagem também é
expressdo de conhecimento.

A pesquisa e a extensdo em interacdo com 0 ensino e a sociedade permitem
operacionalizar a vinculagéo entre teoria e pratica, a democratizacdo do saber académico e o
retorno desse saber a sociedade — ja testado e com novas questdes e recomendacdes a
Universidade. Uma boa articulacdo entre o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo conduz a
mudancas significativas nos processos de construgcdo do conhecimento e de ensino-
aprendizagem, melhorando a formacéo dos estudantes, técnicos e professores. Na pratica, o
que se observa sao grupos de professores somente dedicados, isoladamente ou com baixa
interacdo, ao ensino, a pesquisa, a extensdo. Apenas uma minoria realiza a¢des integradas de




pesquisa, ensino e extensao. Também se observa que quanto mais qualificado o docente, mais
ele tende a se afastar do ensino de graduacéo e da extensao para se dedicar a pesquisa e ao
ensino e orientacdo na pés-graduacdo, como se essas atividades nao pudessem se integrar.
Outras vezes os projetos de extensdo permanecem dissociados dos contelidos das disciplinas
e das atividades de ensino de graduacéo e de pés-graduacao.

A articulacao entre o ensino, a pesquisa e a extensao deve ser tarefa de todos os
professores da instituicdo na conducao do processo pedagdgico de ensino-aprendizagem dos
estudantes.

8. Que metodologias priorizar na pratica extensioni  sta?

A extensdo universitaria, no seu fazer pedagoégico, abraca as abordagens metodolégicas
participativas considerando como ponto de partida para a construgdo do conhecimento a
prética social dos sujeitos participantes da acdo, em vez do conhecimento académico. E essa
pratica que orienta o processo extensionista. Antes de se elaborarem propostas, € preciso
extrair dos sujeitos os elementos de suas préticas: quem sao, o que fazem, o que sabem, o
que viram, o que querem, que desafios enfrentam... Assim, o0 conceito aparece como
ferramenta que ajuda a aprofundar o conhecimento real, e ndo a fazer dele mera abstracédo. A
aprendizagem por meio da extensdo busca apoio na relacéo teoria-pratica, a partir de dados da
realidade coletivamente apreendidos. Dessa forma, se visibiliza uma metodologia de extenséo
que reforga suas dimens@es participativa, critica e emancipatoria.

A construcdo extensionista ndo esta limitada aos pares, abrange uma grande diversidade
de publicos externos com 0s quais € preciso estabelecer uma interlocucdo para identificar
problemas, informar, capacitar e propor solugcdes. Esse trabalho social deve contemplar tanto
0s integrantes das entidades, organizagcbes e movimentos parceiros, como fomentar a
construcao e aperfeicoamento dos seus processos organizativos.

9. Quais as acdes de Extensdo sdo mais efetivas e p  roduzem o maior impacto?

Por definicdo, a efetividade de toda acdo de extensao se verifica pelo grau de alcance dos
objetivos que nela foram estabelecidos. J& o impacto dessas acfes considera também os
efeitos mais abrangentes (positivos e negativos), aqueles que ndo estavam programados e 0s
efeitos multiplicadores que as acdes de extensdo podem induzir nos setores e grupos que
participam, ou n&o, nas iniciativas de Extensdo. Apesar da inexisténcia de um sistema de
avaliacdo institucional da extensdo que permita aferir os resultados, identificar as dificuldades e
estabelecer as licbes aprendidas, a fim de ajudar na definicdo e desenvolvimento de politicas
de Extensdo Universitaria, ja existem alguns critérios que podem ajudar na promocao,
desenvolvimento e avaliacdo das acdes da Extensdo Universitaria. Esses critérios séo
estabelecidos tendo como base os principios e diretrizes envolvidos no préprio conceito de
avaliacdo e na funcdo atribuida a Universidade no desenvolvimento do pais num estado de
direito.

(a) Vinculagao das agfes de extensdo com as politicas publicas: aquelas acdes de extensao
que estejam relacionadas aos programas e projetos de governo, empresas e ONGs tendem a
ser mais efetivas e de maior sustentabilidade politica e financeira;

(b) Engajamento e participacdo dos atores (troca de saberes): quando populacéo e instituicées
interessadas participam e sdo reconhecidos como o0s atores-chaves de seu préprio
desenvolvimento, também com capacidade de experiéncias alternativas e autbnomas, e nao
simplesmente como receptores de bens e servi¢os, existe maior apropriacdo e sustentabilidade
dos resultados;

(c) Desenvolvimento de capacidades: aquelas a¢cfes de extenséo orientadas para desenvolver
as capacidades individuais e institucionais para identificar, resolver problemas e estabelecer
objetivos de desenvolvimento sédo mais efetivas e empoderantes do que acdes assistenciais ou
filantrépicas;

(d) Objetivos e metas claras: aquelas ac6es de extensdo que ndo estabelecem em forma clara
e consistente os objetivos e metas sobre o que quer ser alcancado — seja na vida e nas
condi¢cdes das pessoas, nas empresas e instituicées ou na melhoria dos produtos, processos e
servigos, entre outros — ndo conseguem, via de regra, estabelecer estratégias consistentes
para alcancar os seus objetivos, nem é possivel monitorar e avaliar os resultados da acao;

(e) Parcerias estratégicas: as acfes de Extensdo que envolvem o saber diferenciado de varias
instituicbes com interesses convergentes tendem a ter maior continuidade e melhores




resultados.

Os critérios estéo relacionados as praticas identificadas na experiéncia de extensdo e nas
iniciativas de desenvolvimento nacional e internacional. Critérios mais especificos podem estar
relacionados, entre outros, com areas tematicas e populacfes prioritarias, setores e areas
geograficas, demandas e urgéncia dos problemas, impacto esperado, integracdo docente e
discente, colaboracéo entre departamentos e integracdo nos contetdos das disciplinas.

10. Como avaliar as acbes de extensdo?

Na perspectiva de uma avaliagdo que promova o aprendizado e o empoderamento dos
envolvidos nas ac¢bes de extensdo, se requer que a avaliacdo: (a) facilte e promova a
participacdo e engajamento da populacdo envolvida e dos grupos organizados da sociedade
civil e que; (b) mostre a contribuicdo das acbes de extensdo, vinculadas tanto aos resultados
finalisticos (na vida das pessoas) como na eficiéncia e qualidade dos processos e estratégias
que estdo sendo implementadas. A operacionalizacdo desse tipo de avaliacdo requer o
conhecimento prévio da realidade e dos problemas a serem enfrentados com base em
evidéncias e com a participacdo da populacdo, comunidade, empresarios e parceiros que
participam da iniciativa. Esta andlise de situacdo, também chamada de linha de base,
proporciona o conhecimento prévio da localidade, das capacidades que precisam ser
desenvolvidas, bem como do capital cultural e das habilidades dos agentes parceiros nas
acOes de extenséo.

A partir desta andlise, se faz necessario estabelecer em forma clara os objetivos e metas
de curto, meio e longo prazos a serem alcancadas. Importante observar que as acfes de
extensdo realizadas pela UFPB, podem estar contribuindo para objetivos mais amplos de
politicas publicas cujos resultados nao podem ser atribuidos unicamente as acdes de extensao.

Com base em indicadores quantitativos e qualitativos vinculados aos objetivos e metas,
sera possivel realizar 0 monitoramento e avaliacdo sistematica e processual, permitindo o
acompanhamento das acdes e a verificacdo dos resultados obtidos. Além disso, as analises de
causalidade e de tendéncias, e de triangulacdo (grupos focais) feitas em conjunto com a
populacdo envolvida poderédo indicar como estamos avancando, identificar licdes aprendidas e
dar recomendacdes para acdes futuras.

Conheca o Sistema de Informacéo e Gestao de Projetos — SIGProj, do MEC/SESU
http://sigproj.mec.gov.br/
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