
INFORMAÇÕES SOBRE COMO RECUPERAR LOGIN E 
SENHA PARA ACESSO AO SIGAA 

 
 

Para recuperação de LOGIN 

 

1) Digitar: sistemas.ufpb.br/sigaa/ 

2) Clicar sobre a opção respectiva “Esqueceu o login” 

 

 

3) Informar o e-mail que foi registrado no SIGAA quando do cadastramento e 

digitar os números que aparecerem na imagem; 

 

 

Após clicar em “Recuperar”, a tela a seguir será apresentada: 

XXX

XX 



 

 

4) Um e-mail do SIGAA será enviado para o e-mail informado, contendo o login 

cadastrado. 

5) Acessar o e-mail informado e verificar o login para acesso ao SIGAA. 

 

  

XXXX

X 



Para recuperação de SENHA 

 

1) Digitar: sistemas.ufpb.br/sigaa/ 

2) Clicar sobre a opção respectiva “Esqueceu a senha” 

 

 

3) Informar o login e o e-mail que foram registrados no SIGAA quando do 

cadastramento, e digitar os números que aparecerem na imagem; 

 

 

 

Após clicar em “Recuperar a senha”, a tela a seguir será apresentada: 

 

XXXXX 



 

 

4) Um e-mail do SIGAA será enviado para o e-mail informado, contendo 

orientações para redefinição de senha. 

5) Acessar o e-mail informado e clicar sobre “Redefinir minha senha”. 

 

 

 

6) Inserir a senha (limite de 20 caracteres – letras, números e pontuação) 

 

 

 

Após clicar em “Alterar senha”, a tela a seguir será apresentada: 

 

XXXXX 
X

X

X

X

X 



 

 

Clicar sobre SIGAA, a tela a seguir surgirá e é só iniciar o acesso! 

 

 


